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BÁO CÁO 

Tình hình th�c hi�n kinh t� - xã h�i n�m 2023 
và ph��ng h��ng, nhi�m v� n�m 2024 

 

D��i s� ch� ��o c�a UBND thành ph� Nha Trang, s� ph�i h�p có hi�u qu� 

c�a các Phòng ban, �oàn th� Thành ph�. Trong �ó có s� lãnh ��o c�a ��ng �y 

ph��ng và ��c bi�t là s� n� l�c ph�n ��u c�a cán b� và nhân dân toàn ph��ng. 

Các ch� tiêu k� ho�ch và các nhi�m v� tr�ng tâm �ã ���c tri�n khai và ���c c�ng 

��ng dân c�, t� dân ph� trên ��a bàn ph��ng tham gia h��ng �ng th�c hi�n.  

Trong n�m 2023, UBND ph��ng �ã t� ch�c tri�n khai và ��t ���c k�t qu�, 

nhi�m v�, c� th� nh� sau:  

PH�N A 
TÌNH HÌNH KINH T� - XÃ H�I N�M 2023 

 

I. K�t qu� th�c hi�n các ch� tiêu k� ho�ch nhà n��c 
 

Stt Ch� tiêu 
��n v� 

tính 
K� ho�ch 
n�m 2023 

��c th�c hi�n 
��n k� báo 

cáo 
��t t� l�% 

1 2 3 4  6 

1 

T�ng thu thu� Tr. ��ng 4.615.000 4.679.097 101,4 % 
Thu� SD ��t phi NN “ 81.000 286.057 353,2% 
Thu� VAT “ 1.576.000 1.660.069 105,3% 

Thu� môn bài “ 154.000 147.400 95,7% 

Thu� ngoài qu�c doanh “ 2.804.000 2.576.361   91,9 % 

Thu khác “  9,210  

2 

Ngân sách Tr. ��ng    
T�ng thu NS “ 7.771.000 7.564.478 97,3 % 
Trong �ó:  
L� phí, tr��c b� 

“  
611.000.000 

 
65.514.000 

 
10,7% 

T�ng chi ngân sách “ 7.771.000 7.293.662     93,8% 

3 

Lao ��ng – Xã h�i     
S� lao ��ng có vi�c 
làm t�ng thêm 

Ng��i 92 92 100% 

T� l� gi�m h� nghèo H� 02 11 550% 
4 Giáo d�c      

 
Ph� c�p m�m non cho 
tr� 5 tu�i 

��t 
chu�n 

��t chu�n ��t chu�n  

 Ph� c�p Ti�u h�c M�c 3 M�c 3 M�c 3  
 Ph� c�p THCS M�c 3 M�c 3 M�c 3  
 Xóa mù ch� M�c 2 M�c 2 M�c 2  
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5 

Y t� - Dân s�     
T� l� dân s� tham gia 
BHYT, BHXH 

% 100  Ch�a có k�t qu� 

TCMR �� li�u % 95 96,9 102 % 
Tiêm VAT2 % 90 93,8 104,2 % 
T� xu�t sinh (CBR) %o 8,6 8,6 100% 

6 Tuy�n quân Ng��i  10 12 120  % 

2. K�t qu� th�c hi�n các nhi�m v� công tác 

2.1/ Các ngu�n thu ngân sách 

Ngay t� ��u n�m, UBND ph��ng �ã tri�n khai th�c hi�n ký k�t giao ��c 

thi �ua ��i v�i 08 t� dân ph� và giao ch� tiêu thu các ngu�n qu� v�n ��ng trong 

nhân dân: Qu� b�o tr� tr� em, Qu� ��n �n �áp ngh�a, Qu� ng��i nghèo, Qu� 

khuy�n h�c, Qu� phòng ch�ng thiên tai… và k�t qu� ��t ���c trong n�m 2023, c� 

th� nh� sau: 

- Qu� B�o tr� tr� em: Th�c hi�n 23.010.000 ��ng so v�i k� ho�ch giao là 

24.705.000  ��ng, ��t 93 %.  (T�m d�ng thu qu� t� tháng 8/2023 và ch� h��ng 

d�n m�i theo Công v�n s� 3226/UBND-L�TBXH ngày 04/5/2023 c�a UBND thành 

ph� Nha Trang v� vi�c ho�t ��ng c�a Qu� B�o tr� tr� em c�p huy�n, c�p xã) 

- Qu� ��n �n �áp ngh�a: Th�c hi�n 25.541.000 ��ng so v�i k� ho�ch giao 

là 23.595.000 ��ng, ��t 108 %.  

- Qu� Vì ng��i nghèo: Th�c hi�n 40.160.000 ��ng so v�i k� ho�ch giao 

41.175.000 ��ng, ��t 97,5 %.  

- Qu� Khuy�n h�c: Th�c hi�n 40.316.000 ��ng so v�i k� ho�ch giao 

32.940.000 ��ng, ��t 122 %.  

- Qu� Phòng ch�ng thiên tai: Th�c hi�n 17.418.000 ��ng so v�i k� ho�ch 

giao 16.470.000 ��ng, ��t 105 %.   

2.2/ Công tác Qu�c phòng – Quân s�: 

 Ngay t� ��u n�m, BCH Quân s� th�c hi�n duy trì tr�c ch� huy và l�c 

l��ng DQ tr�c b�o v� tr� s� UBND ph��ng b�o ��m 24/24; Ph�i h�p v�i l�c 

l��ng Công an, Ban BVDP th��ng xuyên tu�n tra, b�o ��m ANCT-TTATXH 

trên ��a bàn, tr�ng tâm là các ngày T�t D��ng l�ch, T�t Nguyên �án Quý Mão 

2023; Gi� T� Hùng V��ng; L� 30/04 - 01/5 và l� Ph�t ��n, Ngày l� 2/9. 

 Trong n�m 2023, UBND ph��ng �ã hoàn thành công tác tuy�n ch�n và 

g�i công dân nh�p ng� n�m 2023, giao quân 12/10 công dân, ��t 120%; không 

có tr��ng h�p nào ch�ng l�nh th�c hi�n NVQS.  

 �i�u ��ng cán b� Ban CHQS ph��ng, ti�u ��i tr��ng, trung ��i tr��ng 

DQC� và t� ��i tr��ng tham gia ��y �� các l�p t�p hu�n, hu�n luy�n do t�nh và 

thành ph� t� ch�c.  
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 Xây d�ng k� ho�ch và tri�n khai th�c hi�n ��ng ký tu�i 17 (công dân sinh 

n�m 2006) trên ��a bàn ph��ng ��m b�o 100% ch� tiêu là 44 công dân. Tham 

m�u UBND ph��ng �� ngh� thành ph� k�t n�p 18 dân quân m�i và cho ra 18 

dân quân. T�ng biên ch� là 85 ��i viên, ��t 0,96% so v�i dân s�. 

Tri�n khai th�c hi�n t�t công tác tuyên truy�n giáo d�c, nâng cao nh�n th�c 

c�a cán b�, ��ng viên, l�c l��ng v� trang ��a ph��ng và nhân dân v� xây d�ng 

n�n qu�c phòng toàn dân, th� tr�n qu�c phòng toàn dân g�n v�i th� tr�n an ninh 

nhân dân và các m�t công tác qu�c phòng, quân s� ���c th�c hi�n nghiêm túc. 

Th�c hi�n t�t công tác qu�n lý v� khí trang b�, không �� han r�, xu�ng c�p, 

th�c hi�n công tác ki�m kê, niêm c�t, s� d�ng �úng quy ��nh. Ph�i h�p v�i các 

��n v� quân ��i t� ch�c rà soát, phúc tra l�c l��ng d� b� ��ng viên trên ��a bàn 

ph�c v� cho công tác hu�n luy�n và ki�m tra SSC�.  

2.3/ Công tác An ninh chính tr� – Tr�t t� ATXH: 

Trong n�m 2023, tình hình An ninh chính tr�, Tr�t t� an toàn xã h�i trên ��a 

bàn ph��ng ti�p t�c ���c duy trì �n ��nh, không phát sinh các v�n �� ph�c t�p, 

Các mâu thu�n, tranh ch�p trong n�i b� nhân dân �ã ���c k�p th�i phát hi�n, 

gi�i quy�t không �� phát sinh hình thành “�i�m nóng” v� ANTT; tình hình t�i 

ph�m trên ��a bàn ph��ng ch� y�u là t�i ph�m tr�m c�p tài s�n, c� ý gây th��ng 

tích… Tình hình vi ph�m tr�t t� �ô th�, tr�t t� an toàn giao thông t�ng b��c 

���c gi�i quy�t �n ��nh.  

Công an ph��ng tham m�u cho UBND ph��ng ch� ��o th�c hi�n có hi�u 

qu� công tác ��m b�o an ninh tr�t t� trên ��a bàn ph��ng, tr�ng tâm là ��t cao 

�i�m t�n công tr�n áp t�i ph�m, ��m b�o an ninh, tr�t t�, an toàn xã h�i trên ��a 

bàn ph��ng; xây d�ng và tri�n khai th�c hi�n các k� ho�ch tu�n tra ki�m soát, 

m� ��t cao �i�m t�n công tr�n áp t�i ph�m, ��m b�o an ninh tr�t t� trên ��a bàn 

ph��ng; ch� ��o l�c l��ng CSKV ph�i h�p l�c l��ng BVDP, Quân s� ra quân 

tu�n tra ki�m soát gi�i quy�t t�t các v�n �� ph�c t�p m�i n�i lên v� an ninh 

chính tr�, tr�t t� an toàn xã h�i, không �� x�y ra tình hu�ng b� ��ng, b�t ng�; ��u 

tranh có hi�u qu�, ki�m ch� và làm gi�m các lo�i hình t�i ph�m; không �� hình 

thành các b�ng nhóm t�i ph�m ho�t ��ng l�ng hành; ki�m ch� và làm gi�m tai 

n�n giao thông,…các l�c l��ng t�p trung � nh�ng ��a bàn ph�c t�p, gi� v�ng �n 

��nh ANTT trên ��a bàn ph��ng, k�t qu� trong th�i gian qua, ch�a phát hi�n 

tình hình gì ph�c t�p.  

Trong n�m 2023, ph�m pháp hình s�: 02 v� gi�m 03 v� v�i cùng k� n�m 

2022 (01 v� tr�m c�p tài s�n; 01 v� c� ý gây th��ng tích), �i�u tra ra 100%, b�t 

02 v�/02 ��i t��ng; Ph�i h�p ��i CS�TTP v� ma túy phát hi�n và b�t gi� 01 

v�/ 01 ��i t��ng, Phòng ma túy b�t 02 v�/02 ��i t��ng v� hành vi tàng tr� trái 

phép ch�t ma túy (t�ng 01 v�/01 ��i t��ng so v�i cùng k� n�m 2022). 
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Công tác ti�p nh�n tin báo t� giác t�i ph�m và ki�n ngh� kh�i t� c�a qu�n 

chúng nhân dân: �ã ti�p nh�n x�y ra 06 tin/06v� (05 v� tr�m c�p tài s�n, c� ý 

gây th��ng tích: 01 v�), Công an ph��ng l�p h� s� ti�p nh�n tin báo ban ��u, �� 

xu�t chuy�n v� vi�c ��n Công an c�p trên ti�p t�c �i�u tra làm rõ (gi�m 07 

tin/07v� so v�i cùng k� n�m 2022). 

Công tác qu�n lý c� trú: tính ��n nay t�ng s� h�, nhân kh�u trên ��a bàn 

ph��ng là 2.625 h� và 10.259  nhân kh�u; trong �ó th��ng trú 2.527  h�, 9.853 

nhân kh�u; t�m trú 98 h�, 406 nhân kh�u.  

Công tác ��ng ký qu�n lý ng��i n��c ngoài: Th�c hi�n nghiêm túc Thông 

t� 53/2016/TT-BCA c�a B� Công an. T� 15/12/2022 ��n 15/12/2023, Công an 

ph��ng ti�p nh�n 11 ng��i n��c ngoài (Hàn Qu�c 06; M� 03; Trung Qu�c: 01; 

Anh: 01), ng��i Vi�t Nam ��nh c� � n��c ngoài v� th�m thân, qua n�m tình hình 

ch�a phát hi�n gì �áng chú ý.  

UBND ph��ng thành l�p T� công tác �� án 06 ph��ng và xây d�ng K� 

ho�ch s� 418/KH-UBND ngày 22/3/2023 v� Tri�n khai th�c hi�n �� án 06 trên 

��a bàn ph��ng n�m 2023. Hàng tháng h�p ��nh k� T� công tác �� án 06 và T�ng 

h�p �ánh giá, báo cáo k�t qu� th�c hi�n tri�n khai �� án 06, bàn gi�i pháp tháo g� 

khó kh�n, v��ng m�c trong quá trình tri�n khai th�c hi�n trên ��a bàn ph��ng. 

Th�c hi�n có hi�u qu� công tác phòng cháy, ch�a cháy và c�u n�n, c�u h� 

trên ��a bàn ph��ng, duy trì ��m b�o công tác �ng tr�c ch� ��ng phòng ng�a, 

k�p th�i �ng phó, h�n ch� thi�t h�i v� ng��i và tài s�n do cháy, n�, s� c�, tai n�n 

gây ra trên ��a bàn. T� ch�c �oàn công tác ti�n hành ki�m tra ho�t ��ng, công 

tác PCCC c�a các c� quan, c� s� s�n xu�t, kinh doanh, các h� gia �ình, h� gia 

�ình có nhà � k�t h�p kinh doanh. Thành l�p 14 mô hình t� liên gia PCCC và 

CNCH, 09 �i�m ch�a cháy công c�ng; hoàn thành di�n t�p PCCC thành công t�i 

các t� liên gia, khu dân c�; ch� ��o t� ch�c di�n t�p ch�a cháy t�i khu dân c� có 

ch�, c� s� kinh doanh d�ch v� l�u trú…hoàn thành nhi�m v�, ch� tiêu ���c giao. 

2.4/ Công tác ��a chính – Xây d�ng – ATGT – MQ�T 

* Công tác ��a chính – Môi tr��ng:  

Ch� ��o công ch�c ph�i h�p v�i c� quan chuyên môn thành ph� th�m tra, 

xác minh trên 45 h� s� xin c�p gi�y ch�ng nh�n l�n ��u và ��ng ký bi�n ��ng 

v� QSD ��t. Xác nh�n 61 h� s� v� tình tr�ng nhà ��t (xác nh�n có nhà �) �� 

ph�c v� �i�u ki�n nh�p h� kh�u, l�p ��t �i�n, n��c và các nhu c�u khác phát 

sinh trong cu�c s�ng. Trong n�m 2023 �ã ki�m tra, nh�c nh� 12 tr��ng h�p liên 

quan ��n v� sinh môi tr��ng, m� quan �ô th�. 

T� ch�c công khai n�i dung K� ho�ch s� d�ng ��t n�m 2023 c�a thành 

ph� Nha Trang và T� ch�c niêm y�t thông tin v� vi�c l�y ý ki�n c�ng ��ng dân 

c� ��i v�i h� s� nhi�m v� quy ho�ch �� án �i�u ch�nh quy ho�ch phân khu (t� 
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l� 1/2000) khu dân c� sông Kim B�ng, ph��ng Ph��ng S�n, Ph��ng Sài, V�n 

Th�ng, Ng�c Hi�p t�i tr� s� UBND ph��ng Ph��ng S�n. 

*  Công tác Xây d�ng – ATGT- MQ�T:  

T� ch�c ph�i h�p th�c hi�n t�t T� công tác liên ngành do các ��n v� ch� trì 

th�c hi�n công tác qu�n lý tr�t t� �ô th� trong n�m 2023, xây d�ng các k� ho�ch 

và th��ng xuyên tr�c ch�t t�i các tuy�n ���ng ��m b�o th�c hi�n t�t Ngh� quy�t 

18/NQ-TU ngày 28/4/2022 c�a Ban Ch�p hành ��ng b� thành ph�. Công tác 

ki�m tra, tr�c ch�t �ã l�p h� s� x� lý 24 tr��ng h�p vi ph�m (v�i s� ti�n n�p 

ph�t là 4.250.000�). 

Trong n�m 2023, trên ��a bàn ph��ng phát sinh 16 tr��ng h�p, trong �ó 12 

tr��ng h�p có gi�y phép xây d�ng và 04 tr��ng h�p  xin s�a ch�a nh�. Th��ng 

xuyên ph�i h�p v�i t� dân ph� t�ng c��ng th�c hi�n công tác ki�m tra, rà soát 

các tr��ng h�p xây d�ng trên ��a bàn ph��ng, không �� x�y ra tr��ng h�p xây 

d�ng không phép, vi ph�m l� gi�i, quy ho�ch ph�i x� lý vi ph�m hành chính;    

UBND ph��ng �ang tri�n khai các b��c hoàn t�t th� t�c �� th�c 02 công 

trình thoát n��c �ã ���c thành ph� phê duy�t:  

1- Công trình: Nâng c�p, c�i t�o m�t ���ng và h� th�ng thoát n��c các 

tuy�n ���ng h�m còn l�i T� 3, ph��ng Ph��ng S�n( g�m ���ng Cao �ài và các 

nhánh h�m H�i ��c còn l�i) 

2- Công trình: H� th�ng tuy�n c�ng c�p 3 thoát n��c th�i trên ��a bàn 

ph��ng Ph��ng S�n ( g�m các nhánh tuy�n h�m Th�ng Nh�t còn l�i). 

Và �� xu�t thêm công trình thoát n��c t�i t� dân ph� 5, Công trình:  H� 

th�ng thoát n��c các tuy�n h�m còn l�i t� 5  ph��ng Ph��ng S�n ( g�m các nhánh 

nh� ���ng Th�y X��ng còn l�i) 

2.5/ Công tác T� pháp h� t�ch; ti�p dân và gi�i quy�t ��n th�: 

 Xây d�ng các ch��ng trình, k� ho�ch công tác tuyên truy�n ph� bi�n giáo 

d�c pháp lu�t n�m 2023 và �ã tri�n khai theo yêu c�u c�a ngành và thành ph� 

nh�m �áp �ng các nhi�m v� chính tr� t�i ��a ph��ng; Trong n�m 2023 �ã ki�n 

toàn các t� hòa gi�i v�i 30 hòa gi�i viên, l�c l��ng tuyên truy�n viên pháp lu�t 

và hòa gi�i viên �ã ho�t ��ng có hi�u qu�, th�c hi�n t�t vi�c ph� bi�n các v�n 

b�n lu�t và các v�n b�n quy ph�m pháp lu�t c�a Trung ��ng, t�nh, thành ph�  

 Th�c hi�n t�t công tác ch�ng th�c theo Ngh� ��nh 23/N�-CP c�a Chính 

ph� và Thông t� s� 01/2020/TT-BTP ngày 03/3/2020 c�a B� T� pháp v� c�p 

b�n sao t� s� g�c, ch�ng th�c b�n sao t� b�n chính, ch�ng th�c ch� ký v�i t�ng 

s� h� s� gi�i quy�t trong n�m 2023 là 5120 b�n sao y t� b�n chính; 316 h� s� 

ch�ng th�c b�n sao �i�n t� trên c�ng D�ch v� công qu�c gia; 690 h� s� ch�ng 

th�c ch� ký. 
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 Th�c hi�n t�t vi�c ��ng ký qu�n lý h� t�ch theo Lu�t H� t�ch, Ngh� ��nh 

123/2015/N�-CP ngày 15/11/2015, Thông t� 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 

v� khai sinh, t�, k�t hôn…�ã gi�i quy�t 1000 h� s�; �ã gi�i quy�t 11 h� s� liên 

thông ��ng ký khai t�, h� tr� chi phí mai táng cho ��i t��ng b�o tr� xã h�i ���c 

tr� giúp th��ng xuyên t�i c�ng ��ng; �ã gi�i quy�t 91 h� s� liên thông c�p gi�y 

khai sinh và c�p th� b�o hi�m cho tr� em d��i 6 tu�i; 07 h� s� liên thông ��ng ký 

khai sinh , ��ng ký th��ng trú, c�p th� BHYT cho tr� d��i 6 tu�i và 01 h� s� liên 

thông ��ng ký khai t�, xóa ��ng ký th��ng trú trên c�ng d�ch v� công qu�c gia.  

 Th�c hi�n t�t công tác ti�p dân và gi�i quy�t ��n th� thu�c th�m quy�n 

theo �úng quy ��nh. Trong n�m 2023, �ã nh�n ���c 07 ��n có n�i dung ki�n 

ngh� v� v� sinh môi tr��ng, an ninh tr�t t� , UBND ph��ng �ã gi�i quy�t 7/7 

��n, không �� ��n th� t�n ��ng ch�a gi�i quy�t. Qua công tác ki�m tra c�a 

Thành tra thành ph� v� gi�i quy�t ��n th� ��t k�t qu� t�t; không có h�n ch�, 

khuy�t �i�m ph�i kh�c ph�c.    

2.6/ Công tác v�n hóa xã h�i: 

* V� công tác L�-TB&XH:  

Công tác chính sách luôn ���c quan tâm, th�c hi�n chi tr� k�p th�i �úng 

ch� �� chính sách cho 39 ��i t��ng chính sách. Th��ng xuyên quan tâm th�m 

h�i �m �au các gia �ình chính sách c�ng nh� phúng �i�u khi ��i t��ng chính 

sách qua ��i. Phát quà cho gia �ình chính sách nhân d�p t�t Nguyên �án 2023 

v�i s� ti�n 71.600.000�, phát quà cho ��i t��ng chính sách ngày 1/5 v�i s� ti�n 

là: 28.800.00�, phát quà cho gia �ình chính sách ngày 27/7 là 41.900.000� 

(ngu�n kinh phí thành ph�) và 16.450.000� ( ngu�n kinh phí ��a ph��ng).  

Ngoài các ��i t��ng chính sách, trong d�p t�t nguyên �án UBND ph��ng 

�ã phát quà cho ng��i tâm th�n v�i s� ti�n 19.600.000�; ng��i mù v�i s� ti�n  

2.000.000�; h� tr� t�t cho h� nghèo, c�n nghèo n�m 2023 (11 h�) v�i s� ti�n 

4.400.000�; phát 6.945 kg g�o c�a thành ph� h� tr� cho h� nghèo, c�n nghèo, 

��i t��ng b�o tr� xã h�i và h� khó kh�n ��y ��, �úng ��i t��ng, k�p th�i.   

Trong n�m 2023, �ã xét và làm h� s� �� ngh� h��ng tr� c�p hàng tháng ��i 

v�i 15 tr��ng h�p cho ng��i cao tu�i và 09 ng��i khuy�t t�t. �� ngh� c�p 25 th� 

BHYT cho ��i t��ng chính sách; 29 th� BHYT cho h� nghèo; 81 th� BHYT cho 

ng��i c�n nghèo, 302 th� BHYT cho ��i t��ng b�o tr� xã h�i �ang h��ng tr� 

c�p t�i ��a ph��ng, 82 th� BHYT cho tr� em d��i 6 tu�i.  

T� ch�c công tác tuyên truy�n, v�n ��ng nhân dân tham gia b�o hi�m y t�, 

b�o hi�m xã h�i; k�t qu� t� l� dân s� bao ph� BHYT ��t 110,92%, BHXH b�t 

bu�c  1.391/1.242 ��t 109,51% BHXH t� nguy�n 48/72 ��t 66,67% (ch�a ��t 

ch� tiêu giao). 
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* V� công tác y t�:  

Th�c hi�n t�t công tác ch�m sóc s�c kh�e ban ��u cho nhân dân, th�c hi�n 

��t các tiêu chí Qu�c gia v� Y t�; Ch� ��o th�c hi�n t�t công tác phòng, ch�ng 

d�ch b�nh trên ��a bàn ph��ng: d�ch b�nh Covid-19, s�t xu�t huy�t, tay chân 

mi�ng, �au m�t ��…; công tác v� sinh an toàn th�c ph�m ���c t� ch�c ki�m tra 

theo ��nh k� không �� x�y ra v� ng� ��c th�c ph�m nào trên ��a bàn ph��ng. 

T�ng c��ng công tác tuyên truy�n các bi�n pháp phòng ch�ng d�ch b�nh, phát 

��ng t�ng v� sinh, tiêu ��c kh� trùng nh�m kh�ng ch� d�ch b�nh x�y ra trên ��a 

bàn ph��ng. T�ng c��ng công tác qu�n lý nhà n��c ��i v�i các c� s� hành ngh� 

y, d��c trên ��a bàn ph��ng. 

* V�n hóa- thông tin – th� d�c th� thao và du l�ch: 

 Ch� ��o th�c hi�n t�t công tác thông tin, tuyên truy�n; t�ng c��ng tuyên 

truy�n các ch� tr��ng chính sách c�a ��ng, pháp lu�t c�a nhà n��c, nh�t là vi�c 

h�c t�p và làm theo t� t��ng, phong cách, ��o ��c H� Chí Minh, các Ch� th�, 

v�n b�n ch� ��o v� an toàn giao thông, phòng, ch�ng các lo�i d�ch b�nh, các 

ngày l�, T�t ngày k� ni�m tr�ng ��i c�a ��t n��c, thông báo v� �ng phó v�i bão, 

l�, tuyên truy�n v� thu nh�p, kích ho�t ��nh danh �i�n t� VNeID… Duy trì ��u 

��n gi� ti�p phát sóng và ��m b�o h� th�ng truy�n thanh ho�t ��ng liên t�c, hi�u 

qu�  nh�m ��a thông tin ��n ng��i dân ���c k�p th�i.  

 Tham gia các H�i thi c�p thành ph� t� ch�c và  �ã t� ch�c thành công H�i 

thao c� s� n�m 2023 trên ��a bàn ph��ng v�i 06 môn thi ��u và trên 100 v�n 

��ng viên tham d� và trao gi�i th��ng nh�t, nhì, ba cho các v�n ��ng viên ��t 

thành tích cao trong 06 môn thi ��u,  t�o không khí vui t��i ph�n kh�i trong 

c�ng ��ng dân c�. 

Ph�i h�p l�c l��ng Công an ph��ng, các b� ph�n chuyên môn t� ch�c 

ki�m tra 7 l��t kinh doanh d�ch v� Internet và nhà ngh� l�u trú, trong �ó internet 

01 tr��ng h�p, l�u trú 03 tr��ng h�p, bi�n hi�u, b�ng qu�ng cáo 03 tr��ng h�p 

qua ki�m tra ch�a phát hi�n sai ph�m.  

Th�c hi�n nhi�m v� chuy�n ��i s�, UBND ph��ng �ã T� �� án ph��ng, 

T� công ngh� s� c�ng ��ng và tri�n khai �� án 06, T� dân ph� c�p nh�t, d� li�u 

mã s� thu� cá nhân, thông báo thông tin Mã ��a ch� s�, ph�i h�p �oàn Thanh 

niên và BQL Ch� Ph��ng S�n t�o t�o mã QR cho các h� kinh doanh nh�m 

thanh toán không dùng ti�n m�t.. ph�i h�p chu�n hóa d� li�u c�a H�i NCT, H�i 

CT�, H�i CCB, hoàn thành s� hóa s� h� t�ch. 

Ti�p t�c ph�i h�p UBMT ph��ng tri�n khai các n�i dung th�c hi�n phong 

trào “Toàn dân �oàn k�t xây d�ng ��i s�ng v�n hóa”. Ch� ��o ki�m tra x� lý k�p 

th�i các ho�t ��ng ��t bi�n hi�u, b�ng qu�ng cáo c�a các c� s� kinh doanh, thuê 

bao di ��ng tr� tr��c, kinh doanh d�ch v� photcopy. Ki�m tra x� lý các ��i 
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t��ng chèo kéo khách t�i �i�m tham quan ki�m tra các ho�t ��ng kinh doanh 

d�ch v� v�n hóa công c�ng, qu�ng cáo, các c� s� l�u trú du l�ch. Công tác qu�n 

lý di s�n v�n hóa, th� d�c th� thao, công tác gia �ình, công tác phát thanh, công 

tác b�u chính vi�n thông �n ��nh, hoàn thành t�t nhi�m v�. 

Tri�n khai th�c hi�n �� án ��m b�o tr�t t� an toàn xã h�i cho các ho�t 

��ng du l�ch trên ��a bàn ph��ng Ph��ng S�n giai �o�n 2022-2030. T�ng c��ng 

ch� ��o các l�c l��ng ch�t tr�c t�i khu v�c Chùa Long S�n nh�m ��m b�o công 

tác ��m b�o an ninh tr�t t�, an toàn cho du khách ��n tham quan. ��ng th�i, 

tuyên truy�n du khách tham quan nâng cao ý th�c gi� gìn v� sinh chung t�i khu 

v�c Chùa. 

2.7/  N�i v�- Công tác c�i cách hành chính: 

UBND ph��ng �ã b� trí cho b� ph�n Ti�p nh�n và tr� k�t qu� phòng ti�p 

công dân r�ng rãi, thoáng mát và các ph��ng ti�n c�n thi�t �� ph�c v� nhân dân 

khi ��n liên h� công vi�c theo �� án �ã ���c UBND thành ph� phê duy�t, Thành 

l�p t� h� tr�, h��ng d�n cho công dân n�p h� s� tr�c tuy�n và ti�p t�c th�c hi�n 

vi�c ti�p nh�n và tr� k�t qu� theo mô hình m�t c�a, m�t c�a liên thông.  

Cán b�, công ch�c ph��ng có ph�m ch�t ��o ��c, chính tr� v�ng vàng; thái 

�� làm vi�c nghiêm túc, có ki�n th�c, n�m v�ng k� n�ng chuyên môn nghi�p v�, 

n�ng ��ng và sáng t�o; �áp �ng yêu c�u c�a n�n hành chính hi�n ��i, t�n t�y v�i 

công vi�c, �áp �ng yêu c�u vi�c nâng cao hi�u qu� ho�t ��ng c�a b� máy chính 

quy�n ��a ph��ng nói chung và công tác c�i cách hành chính nói riêng.  

 Trong n�m 2023 �ã t� ch�c th�c hi�n vi�c sáp nh�p và thành l�p T� dân 

ph� C�n s�n 1 và T� dân ph� C�n S�n 2 theo Ngh� Quy�t 129/NQ- H�ND ngày 

02/12/2022 c�a H�i ��ng nhân dân t�nh Khánh Hòa. Ti�p t�c xây d�ng ph��ng 

án sáp nh�p 06 t� dân ph� còn l�i trình UBND thành ph� th�m ��nh trình UBND 

t�nh trình H�i ��ng nhân dân t�nh ban hành Ngh� quy�t sáp nh�p. Th�c hi�n các 

ch� �� báo cáo ��nh k� công tác t� ch�c b� máy, cán b�, công ch�c, ng��i ho�t 

��ng không chuyên trách và t� dân ph� theo quy ��nh.  

Ti�p t�c áp d�ng, duy trì, c�i ti�n H� th�ng qu�n lý ch�t l��ng TCVN ISO 

9001:2015,  th��ng xuyên c�p nh�t các v�n b�n theo quy ��nh c�a pháp lu�t và 

xây d�ng các Quy trình h� th�ng b�t bu�c, gi�i quy�t công vi�c, áp d�ng quy 

trình gi�i quy�t các th� t�c hành chính ���c UBND t�nh công b�. UBND 

ph��ng th�c hi�n ti�p nh�n và gi�i quy�t th� t�c hành chính trên các l�nh v�c 

v�i 210 th� t�c hành chính ��u ti�p nh�n và gi�i quy�t qua B� ph�n ti�p nh�n và 

tr� k�t qu�. Tri�n khai thí �i�m mô hình “Gi�i quy�t th� t�c hành chính không gi�y 

h�n” trên toàn thành ph�. 

T�i tr� s� c� quan, UBND ph��ng th�c hi�n niêm y�t công khai ��y �� 

các TTHC theo quy ��nh, công khai n�i dung và ��a ch� ti�p nh�n ph�n ánh, ki�n 

ngh� v� quy ��nh hành chính c�a Phòng Ki�m soát TTHC thu�c V�n Phòng 
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UBND t�nh, S� N�i v� và s� �i�n tho�i lãnh ��o, công ch�c ph� trách công tác 

CCHC ph��ng �� công dân bi�t th�c hi�n ph�n ánh, ki�n ngh� và k�p th�i x� lý, 

gi�i quy�t. 

T�ng s� ti�p nh�n và tr� k�t qu� t� ngày 15/12/2022 ��n 10/12/2023: 1692 

h� s�, trong �ó: 

 + Gi�i quy�t tr��c h�n :  1674 h� s�  

 + Gi�i quy�t �úng h�n :  01 h� s�  

 + Gi�i quy�t tr� h�n : 08 h� s�  

 + H� s� �ang gi�i quy�t: 9  h� s� 

            + H� s� tr�c tuy�n m�c �� 3,4:  480 h� s� ��t t� l�  53 %  ( 480/910) 

��i v�i 08 h� s� tr� h�n là do l�i h� th�ng máy tính, nh�ng th�c t� h� 

s� gi�y �ã giao tr� �úng h�n cho công dân.  

 II. �ÁNH GIÁ CHUNG 

Trong n�m 2023, UBND ph��ng �ã t� ch�c tri�n khai th�c hi�n t�t các ch� 

tiêu, nhi�m v� c�a UBND thành ph� giao:  

 - �ã tri�n khai ��n các T� dân ph� ch� tiêu các ngu�n qu� v�n ��ng, nhân 

dân �ã h��ng �ng �óng góp v��t ch� tiêu ph��ng giao.  

 - Tri�n khai th�c hi�n các nhi�m v� trong l�nh v�c v�n hóa, xã h�i; quan 

tâm ��i s�ng nhân dân và duy trì phát ��ng phong trào toàn dân �oàn k�t xây 

d�ng ��i s�ng v�n hóa � khu dân c�. 

  - Công tác c�i cách hành chính ���c quan tâm ch� ��o th�c hi�n th��ng 

xuyên, liên t�c. Th�c hi�n có hi�u qu� vi�c gi�i quy�t th� t�c hành chính theo c� 

ch� “m�t c�a” và “m�t c�a liên thông”. ��y m�nh �ng công ngh� thông tin 

trong vi�c gi�i quy�t th� t�c hành chính, th��ng xuyên tuyên truy�n, h��ng d�n, 

v�n ��ng t� ch�c, cá nhân n�p h� s� tr�c tuy�n và thanh toán tr�c tuy�n, s� 

d�ng d�ch v� b�u chính công ích qua Trung tâm D�ch v� hành chính công t�nh 

Khánh Hòa. Th�c hi�n các quy trình th� t�c hành chính theo h� th�ng qu�n lý 

ch�t l��ng theo tiêu chu�n qu�c gia TCVN ISO 9001:2015 trên t�t c� các th� 

t�c hành chính thu�c th�m quy�n gi�i quy�t UBND ph��ng.  

- Công tác qu�n lý ��t �ai, tr�t t� xây d�ng ���c quan tâm ch� ��o  th�c 

hi�n ch�t ch�, �úng quy ��nh. Th�c hi�n t�t công tác ph�i h�p trong vi�c th�m 

tra xác minh, h� s� c�p gi�y ch�ng nh�n quy�n s� d�ng ��t �úng th�i gian, quy 

trình, trong n�m không có h� s� tr� h�n l�nh v�c ��t �ai.  

 - Ti�p t�c tri�n khai, quán tri�t Ngh� quy�t s� 18-NQ/TU ngày 28/4/2022 

c�a Ban ch�p hành ��ng b� thành ph� �ã t�o ���c s� h��ng �ng c�a cán b�, 

nhân dân ��a ph��ng; tuy�n ���ng Ph��ng Sài hi�n nay �ã �n ��nh; ý th�c c�a 

ng��i dân và ng��i buôn bán �ã có chuy�n bi�n rõ nét, tình hình tr�t t�, m� 
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quan �ô th� c�a ��a ph��ng �ã có kh�i s�c t�t h�n. Các thành viên Ban ATGT 

và T� công tác ATGT ph��ng th�c hi�n nhi�m v� �ã có s� h� tr� th��ng xuyên 

trong công tác tuyên truy�n, nh�c nh� và x� lý vi ph�m, luôn nêu cao tinh th�n 

trách nhi�m ��i v�i công vi�c. Không có tr��ng h�p vi ph�m m�i trong l�nh v�c 

qu�n lý ��t �ai, xây d�ng trên ��a bàn ph��ng.   

- T� ch�c t�t phong trào thi �ua cho 8 T� dân ph� trên ��a bàn ph��ng và 

tham gia ký k�t giao ��c thi �ua v�i các ph��ng trong Kh�i n�i thành 2 n�m 

2023 ��y ��. 

Tuy nhiên bên c�nh m�t s� k�t qu� ��t ���c v�n còn m�t s� khó kh�n, t�n 

t�i sau:  

- T� l� h� s� ���c thanh toán tr�c tuy�n và ti�p nh�n, tr� k�t qu� qua d�ch 

v� b�u chính công ích do công dân th�c hi�n không phát sinh nhi�u, ch�a ��m 

b�o ch� tiêu giao. Th�c t� do công dân không có nhu c�u th�c hi�n vì g�n nhà và 

�ã ���c B� ph�n ti�p nh�n và tr� k�t qu� tham m�u gi�i quy�t nhanh. 

- M�c dù t�n r�t nhi�u công s�c, chi phí cho công tác tu�n tra, ch�t tr�c t�i 

các ��a �i�m nh�ng s� công dân (ch� y�u t� n�i khác) còn thi�u ý th�c, d�a vào 

lý do m�u sinh �� lén lúc, ��i phó v�i l�c l��ng �� có lúc l�i tái vi ph�m: l�n 

chi�m v�a hè kinh doanh, lòng ���ng ��u �� xe sai quy ��nh �ã làm �nh h��ng 

��n hi�u qu� th�c hi�n Ngh� quy�t s� 18-NQ/TU ngày 28/4/2022 c�a Ban ch�p 

hành ��ng b� thành ph�. 

- T� l� thu ngân sách c�a ��a ph��ng ch�a ��t theo k� ho�ch thành ph� 

giao ��u n�m, do ngu�n thu �i�u ti�t t� c�p trên gi�m và nhu c�u công dân th�c 

hi�n h� s� có thu phí nh� ch�ng th�c, h� t�ch c�ng gi�m so v�i n�m 2022. 

- Công tác qu�n lý dân c�, c�p nh�t thông tin và tri�n khai ��ng ký, kích 

ho�t ��nh danh �i�n t� c�a công dân còn ch�m, �nh h��ng ��n công tác qu�n lý 

th�c l�c thanh niên trong �� tu�i s�n sàng nh�p ng� và các nhi�m v� liên quan 

ch�a ��m b�o k�p th�i.  

 III. PH��NG H��NG NHI�M V� N�M 2024 

1. Th�c hi�n các n�i dung v� tri�n khai các gi�i pháp, nhi�m v� �� t� ch�c 

th�c hi�n có hi�u qu� Ngh� quy�t s� 09-NQ/TW ngày 28/01/2022 c�a B� Chính 

tr� v� xây d�ng, phát tri�n t�nh Khánh Hòa ��n n�m 2030, t�m nhìn ��n n�m 

2045. Ph�i h�p hoàn thi�n và tri�n khai th�c hi�n �� án �i�u ch�nh Quy ho�ch 

chung thành ph� Nha Trang ��n n�m 2040. 

2. T� ch�c các ho�t ��ng thông tin tuyên truy�n, v�n hoá, v�n ngh�, th� 

d�c th� thao chào m�ng các ngày l� l�n c�a ��t n��c, các s� ki�n chính tr�, v�n 

hoá và tuyên truy�n th�c hi�n các nhi�m v� chính tr� c�a ��a ph��ng. Tham gia 

các ho�t ��ng L� k� ni�m 100 n�m xây d�ng và phát tri�n thành ph� Nha Trang 
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(1924-2024), 15 n�m Nha Trang ���c công nh�n là �ô th� lo�i I tr�c thu�c t�nh 

Khánh Hòa (22/4/2009-22/4/2024). 

3. Th�c hi�n nghiêm công tác qu�n lý, ki�m tra ho�t ��ng v�n hóa và kinh 

doanh d�ch v� v�n hóa công c�ng, qu�ng cáo trên ��a bàn; t�ng c��ng công tác 

ki�m tra tình hình buôn bán hàng rong, chèo kéo khách du l�ch t�i các �i�m 

tham quan du l�ch trên ��a bàn, ��m b�o an ninh tr�t t�, m� quan �ô th�…Th�c 

hi�n hi�u qu� �� án an ninh du l�ch trên ��a bàn ph��ng. 

4. T�p trung lãnh ��o, ch� ��o hoàn thành các ch� tiêu v� kinh t� - xã h�i, 

thu chi ngân sách và ��y nhanh ti�n �� gi�i ngân v�n ��u t� công. Th�c hi�n t�t 

các bi�n pháp qu�n lý thu� và khai thác ngu�n thu, t�p trung x� lý n� thu�. 

5. ��m b�o an sinh xã h�i, gi�m nghèo b�n v�ng, nâng cao ch�t l��ng, 

cu�c s�ng nhân dân. 

6. Ti�p t�c ��i m�i m�nh m�, nâng cao n�ng l�c qu�n lý, ch� ��o, �i�u 

hành c�a cán b�; k� c��ng hành chính, l� l�i làm vi�c c�a ��i ng� công ch�c, 

nhân viên các c� quan, ��n v�. Th�c hi�n t�t công tác phòng ch�ng tham nh�ng, 

công tác ti�p công dân và gi�i quy�t ��n th�, khi�u n�i, t� cáo. 

7. ��y m�nh th�c hi�n �� án 06 v� Phát tri�n �ng d�ng d� li�u v� dân c�, 

��nh danh và xác th�c �i�n t�; tri�n khai các n�i dung th�c hi�n vi�c chuy�n ��i 

s� qu�c gia giai �o�n 2022-2025, t�m nhìn ��n n�m 2030.  

8. ��y m�nh công tác c�i cách hành chính, nâng cao m�c �� hài lòng c�a 

ng��i dân, xây d�ng k� ho�ch th�c hi�n các bi�n pháp nh�m nâng cao ch�t 

l��ng công tác gi�i quy�t Th� t�c hành chính. T�ng c��ng tuyên truy�n v� 

vi�c n�p h� s� tr�c tuy�n, thanh toán tr�c tuy�n qua b�u chính công ích, 

ch�ng th�c h� s� b�n sao �i�n t� ��t ch� tiêu giao n�m 2024. 

9. Ti�p t�c tri�n khai ��ng b�, hi�u qu� Ngh� quy�t s� 18-NQ/TU, nâng cao 

trách nhi�m cán b�, công ch�c và t� dân ph� trong công tác qu�n lý tr�t t� an 

toàn giao thông, m� quan �ô th�, xây d�ng. Kiên quy�t không �� phát sinh 

tr��ng h�p s� d�ng ��t, xây d�ng sai quy ��nh ph�i c��ng ch�. 

10. T�ng c��ng công tác ��m b�o an ninh chính tr�, tr�t t� an toàn xã h�i, 

phòng ch�ng t�i ph�m và t� n�n xã h�i trên ��a bàn. Huy ��ng s�c m�nh t�ng 

h�p c�a c� h� th�ng chính tr� và các t�ng l�p nhân dân tham gia phong trào 

Toàn dân b�o v� an ninh T� qu�c, ph�i h�p tu�n tra, ki�m soát, gi� gìn an ninh 

tr�t t� t�i ��a ph��ng. T�ng c��ng hi�u qu�, trách nhi�m c�a cán b�, ��i viên 

DQ; l�c l��ng CA, Ban BVDP, t� dân ph� trong vi�c t�ng c��ng công tác tuyên 

truy�n, v�n ��ng nhân dân ��m b�o gi� v�ng an ninh chính tr� - tr�t t� an toàn 

xã h�i trên ��a bàn ph��ng, t� ch�c t�t phong trào “ Toàn dân b�o v� an ninh  t� 

qu�c”. 

11. T� ch�c tri�n khai các ho�t ��ng xây d�ng “Ph��ng ��t chu�n v�n 

minh �ô th�”. Ti�p t�c xây d�ng các l�c l��ng t� qu�n, nâng cao hi�u qu� phong 
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trào “Toàn dân tham gia b�o v� an ninh T� qu�c”, “Toàn dân �oàn k�t xây d�ng 

��i s�ng v�n hóa”, ��ng ký th�c hi�n “Tuy�n ph� v�n minh �ô th�”. Tri�n khai 

��ng ký và th�c hi�n c� quan, khu dân c� và ph��ng ��t “ An toàn v� an ninh 

tr�t t�”; duy trì các ho�t ��ng t� qu�n, tu�n tra, ki�m tra ��m b�o an toàn giao 

thông, tr�t t� �ô th� và phòng, ch�ng cháy n�. 

12. T�ng c��ng công tác phòng ch�ng các lo�i d�ch b�nh trong c�ng ��ng 

dân c�; ��c bi�t ��y m�nh công tác tuyên truy�n ��n ng��i dân ch� ��ng trong 

ý th�c phòng, ch�ng d�ch b�nh; công tác ��m b�o v� sinh an toàn th�c ph�m.  

13. Tri�n khai th�c hi�n ph��ng án phòng ch�ng thiên tai, tìm ki�m c�u 

n�n n�m 2024; Ch� ��ng th�c hi�n các gi�i pháp phòng, ch�ng thiên tai, bi�n 

��i khí h�u; s�n sàng c�u h�, c�u n�n, ki�m tra, k�p th�i kh�c ph�c s� c�, h�u 

qu� thiên tai ��m an toàn, h�n ch� t�i �a thi�t h�i v� ng��i và tài s�n trong mùa 

m�a bão.  

14. T� ch�c ki�m tra công tác PCCC và t� ch�c di�n t�p phòng cháy ch�a 

cháy và c�u n�n c�u h� trên ��a bàn ph��ng c�a các ���n v�, c� s�, khu dân c� 

��t k�t qu� t�t. 

15. Ti�p t�c duy trì ch� �� tr�c ch� huy và l�c l��ng DQ tr�c SSC� b�o v� 

tr� s� UBND ph��ng b�o ��m; tr�ng tâm là các ngày L�, T�t trong n�m. �i�u 

��ng LLDQC�, DQTC tham gia hu�n luy�n quân s� n�m 2024 ��m b�o th�i 

gian, thành ph�n theo h��ng d�n c�a Ban ch� huy Quân s� thành ph�.  

16.  Xây d�ng và tri�n khai th�c ch��ng trình công tác tr�ng tâm n�m 2024 

c�a UBND ph��ng./. 
 

N�i nh�n: (VB�T) 
- UBND thành ph� Nha trang; 
- ��ng �y, H�ND ph��ng; 
- Các Ban H�ND ph��ng;                                             
- TV.UBND ph��ng; 
- L�u: VT, Dung. 

 
 

TM. �Y BAN NHÂN DÂN 
CH� T�CH 

 
 
 
 

Phan Th� Nh� Thùy 
 

 

 

 


